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	一、ISO质量体系：
	二、环境、健康、安全管理：
	三、优雅的姿势和动作：
	四、工作礼仪：
	五、接电话礼仪
	六、会客礼仪规范
	一、合同的签订：
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	二、福利制度
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	一、处罚分为四种：警告、扣分、小过、大过。
	二、辞退（解聘）：
	三、有下列行为之一的，予以口头警告：
	四、有下列行为之一的，予以书面警告，每次扣2-5分：
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	六、有下列行为之一的，予以大过：

