
网站运维合同 

甲方：____________________ 法定代表人：____________________ 

地址：____________________ 联系电话：______________________ 

乙方：____________________ 法定代表人：____________________ 

地址：____________________ 联系电话：______________________ 

鉴于甲方有网站运维需求，乙方具备专业的网站运维能力，双方根据《中华

人民共和国民法典》及相关国家法律法规，经友好协商，就甲方委托乙方进行网

站运行维护事宜，达成如下合同： 

一、网站维护情况 

1.网站维护时间：自______年___月___日起至______年___月___日止。 

2.网站维护费用：维护费用为每月人民币（大写     （小写￥     元）。

每月 / 季度甲方结算乙方一次费用（大写        元整（小写￥       元）。 

二、网站运行维护项目 

乙方向甲方提供网站运行维护服务项目如下： 

网站运维项目类别 项目内容 

程序及数据库备份 网站程序与数据库手动备份 

网站紧急故障恢复 

工作时间（8:00-17：00）内接到故障通知， 4

小时内解决问题，若重大事故 1到 2个工作日内

完成，非正常工作时间顺延。 

网站漏洞检测  

网站监控  

程序安全设定  

网站挂马排查  

网站域名管理  

域名解析  

二级域名设定  

ftp 创建  

网站图片上传及更新 将甲方提供的图片上传并更新到网站 
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三、甲方责任与义务 

1. 甲方明确委托乙方提供网站运行维护服务，并积极配合乙方的工作。 

2. 甲方负责网站的合法使用，确保其内容不得违背国家有关法令。因甲方

网站内容违法导致的后果由甲方自行负责。 

3. 甲方向乙方提供基础资料，包括文字、图片、信息资料等，并保证资料

的真实性、准确性和完整性。 

4. 甲方应按照合同约定及时支付乙方酬金。 

四、乙方责任与义务 

1. 双方签订合同后，乙方应在 2 个工作日内开始网站维护工作，严格按照 

“第二条：网站运行维护项目” 的内容执行。 

2. 乙方每次维护后，应及时将维护内容上传到乙方网站所在的服务器上，

并确保维护工作的质量和效果。 

3. 乙方应保守甲方的商业秘密和网站数据安全，不得向第三方泄露甲方的

任何信息。 

五、其他约定 

1. 甲方所发布的信息不得违背国家有关法令；不泄露国家有关机密；不传

播淫秽、色情、暴力等内容，否则，一切后果由甲方负责。 

2. 甲方须于合同签订之时，按 “第一条：网站维护费用” 对乙方支付费

用。如网站在维护期间甲方未按条约向乙方支付费用，乙方有权终止合同，并要

求甲方支付拖欠的费用及相应的违约金。 

3. 在履约过程中，因一方原因造成对方损失的，将由违约方全额赔付损失。

损失包括但不限于直接经济损失、间接经济损失以及因违约行为给对方造成的名

誉损失等。 

4. 因不可抗力的情况发生，造成对方损失的，违约方将免责。不可抗力包

括但不限于自然灾害、战争、政府行为等不可预见、不可避免且不可克服的事件。 

5. 续费约定：甲方要求乙方继续提供维护时，甲乙双方应进行友好协商，

确定维护费用、服务内容等相关事项，并签订补充协议。 

6. 其他约定：                               。 

六、协议的变更、续签、终止及争议 
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1. 本协议代表甲乙双方共同意愿，可取代双方任何口头协议。任何对本协

议的变更须经双方书面同意，并签订补充协议。 

2. 本协议有效期为一年。在协议有效期内，有一方如对协议部分条款有变

更意愿，可协商修改。修改后的协议自双方签字（盖章）之日起生效。 

3. 本协议未尽事宜可由双方协商订立补充条款，补充条款同样具有法律效

力。补充条款应明确其与本协议的关系，以及生效时间等。 

4. 本协议一式三份。甲方一份，乙方二份。三份具有同等法律效力。协议

有效期内双方如发生歧义，应本着友好协商的原则妥善解决；协商不成的，可提

交有管辖权的人民法院诉讼解决。 

七、违约约定 

1. 本协议涂改无效。任何一方违反本协议约定，应承担违约责任。违约责

任不低于双方交易发生额，具体违约责任根据违约情况确定。 

2. 若甲方未按照约定支付费用，每逾期一日，应按照未支付费用的 0.1 %

向乙方支付违约金。逾期超过 30 日的，乙方有权解除本协议，并要求甲方支付

拖欠的费用及违约金。 

3. 若乙方未按照约定提供服务，甲方有权要求乙方限期整改；逾期未整改

的，甲方有权扣除相应的服务费用，并要求乙方承担因此给甲方造成的损失。 

 

甲方（盖章）：____________________ 

法定代表人（签字）：______________ 

日       期：______年____月____日 

 

乙方（盖章）：____________________ 

法定代表人（签字）：______________ 

日       期：______年____月____日 
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